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 27 июля 2010 
года был издан Фе-
деральный закон № 

210 «Об организации 
предоставления го-

сударственных и му-
ниципальных услуг». 
С тех пор этот день 

считается професси-
ональным праздником 

для всех 
работников МФЦ.

Благодаря своему 
ежедневному нелегко-
му труду и професси-
онализму сеть МФЦ 

стала неотъемлемой 
частью современной 

жизни, единым ме-
стом решения разных 

социально значимых 
вопросов. Если смо-

треть глазами за-
явителя на процесс 

предоставления услуг,  
выглядит это так: 

гражданин приходит 
в МФЦ, отдает доку-

менты специалисту 
приема и через не-

сколько минут под-
писывает заявление. 

Мало кто из заяви-
телей догадывается, 

что за быстрым и 
качественным оформ-

лением документов 
в МФЦ скрывается 

работа не только 
операциониста при-

ема и всего нашего 
коллектива, но и мно-
жества структур са-
мого высокого уровня.  

Этот процесс взаи-
модействия всегда 

непростой из-за раз-
нообразия задач, тре-

бований и процедур, 
которые необходимо 
соблюсти, обеспечив 

выполнение норма-
тивных правовых 

актов. Но мы всегда 

находим решения. 
Искренняя благодар-

ность  всем  структу-
рам и организациям за 
то, что всегда идут к 
нам навстречу и дела-
ют все возможное на 
пути обеспечения до-
ступности, удобства 

и качества предо-
ставляемых государ-

ственных и негосудар-
ственных услуг для 

каждого гражданина. 
Совместные усилия 

помогают добиваться 
хороших результатов:  
уровень удовлетворен-
ности жителей рабо-

той МФЦ составляет 
более 99%.

 В адрес коллекти-
ва поступает немало 
благодарностей, осо-

бенно от пожилых 
граждан, для которых 

работники всегда на-

ходят и время, и силы, 
и доброе слово.

    Уважаемые со-
трудники, дорогие 

коллеги,  поздравляю 
с профессиональным 

праздником! Здоровья 
вам  и вашим близ-

ким,  бодрости духа, 
материального благо-
состояния, мира и не-
иссякаемого желания 
нести окружающим 

добро и прогресс. 
Пусть все намеченное 

исполнится, пусть 
вам сопутствуют 

удача и радость.  И 
дай Бог каждому из 

вас счастья и благопо-
лучия! И благодарю за 

преданность 
вашему делу.

С уважением, 
директор МФЦ  
Светлана Каргина

С Днем работника МФЦ!


